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STRATEGIA ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM BUDOWLANYM,
ETAPY ROZWOJU | STAN WSPOLCZESNY

Roman Tracz™

Wydziat Budownictwa i Inzynierii Srodowiska, Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, Warszawa

STRESZCZENIE

Artykut ma charakter badania teoretycznego i jest poswigcony analizie aktualnego stanu strategii zarzadzania
przedsigbiorstwem budowlanym. Zdiagnozowano wspodtczesny stan teorii zasobowej i etapéw jej powsta-
wania, przeanalizowano perspektywiczne kierunki rozwoju oraz poréwnano z innymi koncepcjami. Zapro-
ponowano stosowanie wspotczesnych metod modelowania informacyjnego (BIM) oraz zintegrowanej rea-
lizacji projektu (IPD) jako kluczowych czynnikdéw innowacyjnego rozwoju przedsi¢biorstw budowlanych.
Zintegrowana realizacja projektu budowlanego powinna by¢ poparta odpowiednia technologia informacyjna,
ktora daje mozliwosc¢ efektywnego wykorzystania wszystkich dostgpnych zasobow informacyjnych. Wspdl-
ng dla obu koncepcji jest wspotpraca roznych podmiotdw uczestniczacych przez caty okres istnienia obiektu
budowlanego (ang. life cycle assessment). Pozwala to na wdrozenie, otrzymanie i aktualizacj¢ informacji
w celu zachowania i odzwierciedlenia roli kazdego uzytkownika.

Stowa kluczowe: teoria zasobowa, strategia przedsigbiorstwa, zdolnosci dynamiczne, innowacje, BIM,
IPD

WSTEP

Wspotczesne zarzadzanie strategiczne przedsigbiorstwem budowlanym to proces gromadzenia informacji i po-
dejmowania decyzji, ktory jest wspierany przez funkcje planowania, organizacji, motywacji, kontroli. Ma on
charakter interdyscyplinarny. Przedmiotem zainteresowan autora sa kluczowe kwestie przetrwania i rozwoju
przedsigbiorstw, ze szczegdlnym uwzglednieniem Srodowiska zewnetrznego 1 wewnetrznego w warunkach kon-
kurencji.

Od konca XX do poczatku XXI wieku wiedza i kompetencje zaczynaja by¢ waznymi czynnikami w ksztal-
towaniu kosztow produkcji, a innowacje odgrywaja wiodaca role w walce przedsiebiorstwa o przewage konku-
rencyjng 1 nowe rynki. Efektem wspomnianych czynnikow sg zmiany warunkéw gospodarczych powodujace
konieczno$¢ opracowania innowacyjnych metod rozwoju nowoczesnych przedsiebiorstw wykorzystujacych
technologie do osiggniecia lepszych wynikow.

Zdolnos¢ do wykorzystania zasobdw intelektualnych 1 wprowadzenia rozwigzan innowacyjnych w celu za-
spokojenia potrzeb ludzkich zaczyna zajmowac gtéwne miejsce w gospodarce opartej na wiedzy. Ludzka wiedza
1 umiejetnosci sa osrodkiem tworzenia wartosci, ktore staty si¢ bardziej widoczne w wieku informacji, w ktorym
coraz wigksze znaczenie ma koncepcyjna forma pracy.
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Nowe uwarunkowania gospodarki, globalizacja, Internet to tylko niektére ze zjawisk, ktoére prowadza do
konieczno$ci znacznego przewarto§ciowania strategii zarzadzania w przedsicbiorstwach. Ten proces przebiega
w sposob ciggly i dynamiczny. Mozna stwierdzié, ze obecnie konkurencja miedzy firmami rozwija si¢ w niemal
wszystkich segmentach rynku. Czgsto konkurencyjnos¢ jest analizowana z punktu widzenia zdolnosci produkcji
lepszych i tanszych dobr, co jest istotnym czynnikiem dla odbiorcy produktu.

Z punktu widzenia teorii zarzadzania strategicznego powstaje istotna kwestia: czy i w jakim stopniu zmiany
te odzwierciedlaja rzeczywisto$¢, czy teoria nadgza za praktyka, a moze wyprzedzajac ja, wskazuje wlasciwe
rozwigzania dla praktyki.

MATERIAL | METODY

Od Iat 60. XX wieku do poczatku XXI wieku budownictwo bylo jedna z najbardziej nieefektywnych gatezi
gospodarki. Jak wynika z badan przeprowadzonych w USA (Rumane, 2015), podczas gdy w ostatnich 50 latach
w budownictwie nastapil spadek produktywnosci o 20%, w innych gateziach przemystu wystapit trend odwrot-
ny — produktywno$¢ wzrosta przeszto dwukrotnie (rys. 1).
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Rys. 1.
Fig. 1.

Zmiany produktywno$ci w budownictwie i przemysle w latach 1964-2003 w USA (Rumane, 2015)
Changes of the productivity in building and industry in 1964-2003 in the USA (Rumane, 2015)

Dzigki wptywowi wielu czynnikéw sytuacja zmienita si¢ w okresie ostatnich 10 lat. Konserwatywna branza
budowlana zmuszona do rezygnacji ze swoich tradycyjnych metod w coraz wickszym zakresie bedzie musiata
wykorzystywaé nowoczesne technologie. Wprowadzenie w ostatnich latach do praktyki komputerowych metod
modelowania calych kluczowych faz cyklu budowlanego i innych nowoczesnych technologii informacyjnych
juz zmienito oblicze branzy. W najblizszym czasie moze zmienic¢ si¢ praktycznie nie do poznania zestaw mate-
riatéw 1 technologii wykorzystywanych w tej branzy.

Odwotam si¢ do doswiadczenia Wielkiej Brytanii, kraju, w ktorym jako jednym z pierwszych w Europie
zrozumiano, ze nastala pora przemian w catej branzy budowlane;.
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Jednym z najwazniejszych dokumentow, ktéry byt przyczynkiem do zmian w sektorze budowlanym, byt
raport Przeglgd kosztow infrastruktury brytyjskiego ministerstwa skarbu (HM Treasury, 2010). Wedle po-
wyzszego dokumentu koszt budowy infrastruktury w Wielkiej Brytanii byt wowczas okoto 40% wickszy
niz w porownywanych gospodarkach europejskich. Raport zawiera rzeczowa diagnoze 6wczesnego stanu
wiedzy.

Do najwazniejszych czynnikow wptywajacych na zwickszenie kosztéw zaliczono problemy, ktore wystepuja
glownie w fazie inicjowania i planowania projektow:

— brak strategii firm wykonawczych, ktore dziatajg na rynku na zasadzie zdobywania kolejnych zlecen, a nie
szerszego, holistycznego spojrzenia na rynek,

— prowadzenie jednorazowych inwestycji, ktore nie wynikajg z zadnego jasnego planu dziatan,

— niedostatek przejrzystosci sposobu podejmowania kluczowych decyzji w fazie inicjacji projektu i podczas
projektowania, a takze niejasno$¢ rél i odpowiedzialnos$ci zamawiajacych, wykonawcow i instytucji finansu-
Jacych,

— zarzgdzanie duzymi projektami infrastrukturalnymi w taki sposob, aby zmiesci¢ si¢ w zaktadanym budzecie,
a nie uzyska¢ wymagany produkt za jak najnizszg cene,

— przesadne specyfikowanie wymagan, zakup produktéw na zamoéwienie w sytuacji, w ktérej mozna skorzy-
sta¢ z gotowych rozwigzan,

— prowadzenie procesu zamoéwienia w sposob, ktdry prowadzi do wzrostu wartosci ofert uzyskania w wyniku
awersji zamawiajacych do ryzyka (przerzucanie w kontraktach zbyt wielkiego ryzyka na wykonawcow),

— niedostatek inwestycji w kluczowe umiejetnosci firm dla zwickszenia wydajnosci.

Raport przewidywal, ze koszty te mozna ograniczy¢ nawet o 15%, poprzez:

— opracowanie strategicznych planoéw inwestycyjnych,

— wprowadzenie efektywnego sposobu zarzadzania projektami,

— wymuszenie wigkszej dyscypliny w prowadzeniu projektow poprzez zapewnienie odpowiednich wymagan
oraz kosztorysow wyzszej jakosci,

— rozwinigcie sposobow zachgcenia do konkurencji migdzy firmami, w szczeg6lnosci poprzez poprawe proce-
dur oceny ryzyka w r6znych sposobach kontraktowania ustug/zamowien,

— stworzenie warunkow, ktore zachgca branzg do inwestowania w zwigkszenie efektywnosci i redukceje kosz-
tow bezposrednich budowy.

Wedhug wnioskéw raportu HM Treasury jednym z gtownych probleméw w brytyjskim sektorze budowlanym
byt brak strategii rozwoju przedsiebiorstw budowlanych, ktory prowadzi do nieefektywnego sposobu zarzadza-
nia projektami oraz niedostatku inwestycji w kluczowe umiejetnosci firm dla zwigkszenia ich wydajnosci itd.

Opracowujac aspekty teoretyczne i metodologiczne zarzadzania strategicznego przedsigbiorstwem budowla-
nym, warto zaznaczy¢, ze w dziatalno$ci praktycznej menedzerowie kieruja si¢ koncepcjami systemowymi oraz
wykorzystuja podczas tworzenia strategii wiele narzgdzi.

Z reguly w zarzadzaniu strategicznym przedsiebiorstwem budowlanym sg wykorzystywane cztery podejscia
(rys. 2): koncepcja planowania, koncepcja projektowania, koncepcja pozycjonowania, koncepcja zasobow.

Szkoty planowania, ewolucyjna, pozycyjna i zasobowa sa obecnie podstawowymi podejsciami do strate-
gii, ktore majg okreslone fundamentalne podstawy teoretyczne oraz empiryczne. Nalezy zauwazy¢, ze szkoty
ewolucyjna i planowania strategicznego wzajemnie si¢ uzupehniaja. Pierwsza tlumaczy genezg kwestii, a druga
proponuje mechanizm zmian. Instrukcje dotyczace radzenia sobie z zagadnieniami i problemami powstajacymi
podczas dalszej pracy podaje szkota pozycyjna. Szkota zasobowa taczy w sobie rozne elementy pozostatych
szkot — ze szkotami planowania strategicznego i pozycyjng wspolne jest zatozenie, ze budowa strategii wymaga
jasnych menedzerskich decyzji na poziomie przedsigbiorstwa budowlanego, a ze szkota ewolucyjna ma wsp6lna
teorie, ze realizacja strategii ma charakter planowany i etapowy, w miarg tego, jak w przedsigbiorstwie pojawiaja
si¢ wazne zasoby o0 znaczeniu strategicznym.
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Koncepcje zarzadzania strategicznego
przedsigbiorstwami budowlanymi

Conceptions of strategic management
by building enterprises

Koncepcja planowania Koncepcja projektowania Koncepcja pozycjonowania Zasobowa koncepcja
Conception planning Conception designing Conception positioning Resources conception

Naukowcy, ktére zajmowaty sie rozwojem teorii ogélnej
Scientists, that engaged in development of general theory

H. Ansoff, G. Steiner, A. Chandler, K. Andrews, M. Porter, R. Katz, J. Quinn J. Barney, R. Grant,
R. Ackoff, J. Pfeffer P. Selznick D. Tecce, C.K. Prahalad,
G. Hamel

Naukowcy, ktére zajmowaty sie rozwojem teorii z uwzglednieniem specyfiki przedsiebiorstw budowlanych
Scientists, that engaged in development of theory taking into account the specific of building enterprises

A. Griffith, P. Stevens, J. Kang, S. Anderson, C. Gray, E. Larson K. Jugdev, D. Myers,
P. Watson D. Kashyvahy F. Edum-Fotwe

Rys. 2. Gloéwne podejscia do zarzadzania strategicznego przedsigbiorstwami budowlanymi (opracowanie wtasne)
Fig.2. The basis going near a strategic management building enterprises (own elaboration)

Badania najbardziej aktualnych, §wiatowych trendow w literaturze przedmiotu wyraznie wskazuja na opra-
cowywanie kierunkéw zwiazanych ze strategia okresu transformacji i kryzysu, z rozwojem teorii zasobow oraz
z budowag strategii wspierajacych kluczowe procesy biznesowe. Takie kierunki badan pozwalaja uzyskac najlep-
sze dopasowanie prognoz i metodologii, ktore sg z nimi zwigzane, do potrzeb wspotczesnego biznesu, ktdrego
dzwignig sg informacja i wiedza.

Kryzys gospodarczy, polityczny i ekonomiczny na poczatku XXI wieku wygenerowat znaczna liczbg pytan
na temat skutecznoS$ci zarzadzania strategicznego w postaci wskazanej przez wigkszo$¢ szkot strategii. Mozli-
wo§$¢ osiagnigcia w rdzny sposob zamierzonego wyniku strategicznego, brak jednoznacznych definicji warto-
$ci, korzystnosci oraz funkcji celu, a szczego6lnie istotna rola warunkéw nieprzewidzianych (Swanson, Bowen,
Phillips, Gallup i Lynes, 2010), subiektywizm w budowie aksjologicznych kryteriow nie utatwiajg rozwigzania
zadania zwigzanego z przewidywaniem, jedynie wskazuja na brak poczucia uniwersalizacji strategii zarzadzania
przedsigbiorstwem (Simon, 1982).

Ewolucja zarzadzania strategicznego jest badana przez naukowcow przez pryzmat dominujagcych w tym
czasie teorii, ktore sa pogrupowane w szkoly zarzadzania strategicznego. W literaturze naukowej istnieje wiele
klasyfikacji opisujacych roznice, a takze teorie zmian chronologicznych w mysleniu strategicznym.

Rdéznorodno$¢ uje¢ definicyjnych strategii jest skutkiem przesunigcia punktu cigzko$ci na inne elementy
wykorzystywane do jej opisu. Niektorzy autorzy za kluczowe dla strategii uwazaja wybor dlugofalowych ce-
16w oraz dobor okreslonych programéw lub plandw ich realizacji (K. Andrews, R. Ackoff) poprzez odpowied-
nig alokacje zasobow (A. Chandler, D. Schendel, K.J. Hatten, E.F. Harrison). Inni autorzy podkreslajg istot-
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no$¢ dziatan, planéw, programow lub orientacji potrzebnych do osiggniecia okreslonych celow (W.F. Glueck,
J.A. Pearce, R.B. Robinson, R.W. Griffin, J.B. Singh, R.F. David, C.W. Hill, G.R. Jones, R.M. Grant). Strate-
gia jako sposob potaczenia przedsicbiorstwa z otoczeniem stanowi tres¢ kolejnej grupy definicji (R.L. Katz,
R.E. Miles, C.C. Snow, H. Mintzberg, J.A.F. Stoner). Inni naukowcy koncentrujg si¢ na budowaniu przewagi
konkurencyjnej i wynikach dziatalnosci firmy (M.E. Porter, J.B. Barney, E.H. Bowman, H. Singh, H. Tho-
mas). Dla innych badaczy interesujacy jest proces podejmowania decyzji dla osiagnigcia celow (G.A. Steiner,
J.B. Miner, J.B. Quinn, H. Thomas, R. Whittington) i wykorzystywanych technikach podejmowania decyzji
(M.O. Beverley, D. Knights, G. Morgan), a takze zmianach zachodzacych zaro6wno w otoczeniu, jak i we wng-
trzu firmy (W.H. Newman, J.P. Logan, A. Ginsberg). Mozna takze odnalez¢ grupe¢ eklektycznych ujec¢ strate-
gii, integrujacych wczesniej wymienione elementy (A.A. Thompson, A.J. Strickland, G. Johnson, K. Scholes,
R. Whittington, R. Nag, D.C. Hambrick, M.J. Chen) (Zakrzewska-Bielawska, 2014).

Aby dokona¢ oceny strategii zasobow dzialalnosci przedsicbiorstwa budowlanego, warto przeanalizowac
proces jej tworzenia, kierunki rozwoju oraz réznice w pordwnaniu z podstawowymi ideami konkurencyjnych
koncepcji.

Za najbardziej popularng klasyfikacje strategii uwazany jest podzial opracowany przez Mintzberga,
Ahlstranda i Lampela (2009), w ktorym wyréznionych jest 10 szkét myslenia strategicznego (projektowa-
nia, planowania, pozycjonowania, przedsi¢biorczos$ci, wiedzy, wyksztatcenia, wtadzy, kultury organizacyjne;j,
srodowiska zewnetrznego, konfiguracji).

Glowna kwestig teorii zarzgdzania strategicznego jest poszukiwanie trwatej przewagi konkurencyjnej
przedsigbiorstw. Podziat zrodet przewag na wewnetrzne i zewngtrzne byt jednym z gtéwnych kierunkow tej
teorii. Dyskusja ma na celu wyjasnienie wzglednego znaczenia pozycjonowania przedsigbiorstwa na rynku
oraz obecnosci unikatowych zasobdw i zdolno$ci organizacyjnych, czyli innymi stowy, zidentyfikowanie roli
réznic migdzy strukturg przemyshu (rynku) oraz migdzy odrgbnymi przedsi¢biorstwami.

Najwigkszy wplyw na teoretykow koncepcji zasobow miata praca Penrose zatytutowana Teoria rozwoju
firm. W przeciwienstwie do konwencjonalnych w tym czasie pogladéw ekonomicznych, autorka zauwazyta
przewage potencjatu zasobow w przedsiebiorstwie. Ona pierwsza zauwazyla zalezno$¢ przewagi konkuren-
cyjnej od zdolnosci organizacyjnych przedsigbiorstw, ktora w jej interpretacji ,,jest w istocie zbiorem zaso-
bow, ktorych stosowanie jest zorganizowane w ramach systemu administracyjnego” (Penrose, 1959). Oprocz
tego definicja zasobow dziedzicznych bezposrednio wskazuje na jedng z gtownych przyczyn trudnosci kopio-
wania struktur ze wzgledu na wyjatkowos¢ kazdego przedsicbiorstwa.

Wigkszos¢ naukowcoéw za poczatek wspodlczesnych badan w ramach teorii zasobéw uznaje publikacje
Wernerfelta zatytutowang Interpretacja zasobow przedsiebiorstwa, ktora wedlug swojej terminologii byta
poczatkiem nowego kierunku teorii zarzadzania strategicznego (Wernerfelt, 1984). Gtowng teza koncepcji za-
sobow jest to, ze wszystkie przedsigbiorstwa w rzeczywistosci sg rézne, gdy kazde z nich ma unikalne zasoby
1 umiejetnosci, ktére bedac zrodtem czynszow ekonomicznych, ksztaltujg ich przewage konkurencyjna.

Kolejnym etapem zainteresowania ze strony srodowisk naukowych oraz biznesowych koncepcja zasobow
byta publikacja Prahalada i Hamela pod tytutem Kluczowe kompetencje korporacji (1990). Biorac pod uwage
doswiadczenia najlepszych korporacji §wiata tego czasu, Prahalad i Hamel doszli do wniosku, ze prawdziwe
zrddta przewagi konkurencyjnej zaleza od zdolnosci kierownictwa do konsolidacji rozproszonych technologii
1 umiejetnosci produkcyjnych, ktére umozliwiajg indywidualnym przedsiebiorstwom szybkie dostosowanie
do zmieniajacych si¢ uwarunkowan rynkowych.

Przejrzystos¢ w definiowaniu podstawowych pojec¢ jakiejkolwiek teorii jest waznym czynnikiem motywu-
jacym ich pomys$lny rozwoj. Mimo ze koncepcja zasobow zarzadzania strategicznego istnieje juz od dekady,
nadal nie ma ogoélnie przyjetych interpretacji poje¢ zasobow i zdolnosci, przy czym w poczatkowych defi-
nicjach zasobdw i zdolnosci zwolennicy koncepcji zasobow zblizyli si¢ do ostatecznej interpretacji (Grant,
1991).
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Istnieja dwie przyjete interpretacje definicji w tej kwestii. Kryterium rozréznienia polega na specyficznym

rozumieniu réznicy migdzy pojeciami zasobow i zdolnosci przedstawionym na rysunku 3.

Klasyfikacja
Classification

Uogolnione podejscie
Generalized approach

B. Wernerfelt, J.B. Barney, K. Cool,
L.A. Costa, D. Collis,
S. Montgomery, |. Dierickx

!

zasobow. Zasoby to wszystko, co moze
byé zrozumiale jak silne albo stabe
strony firmy

Capabilities are part of specific supplies

Supplies that all, what can be clear how

/Zdolnoéci sg czescig specyficznych\

Qtrong or weak parties of firm /

Autorzy
Authors

Zroznicowane podejscie
Differentiated of approach

E. Penrose, R.M. Grant, R. Amit,
P. Schoemaker, R. Makadok,
D. Tecce

|

4 N

Zasoby i zdolno$ci sg samodzielnymi
jednostkami analizy

Resources and capabilites are
independent units of analysis

- J

Zasoby to zrodto zdolnosci

Zdolnosci to zrodto statych
konkurencyjnych przewag

Supplies is source of ability

Capabilities is this source

of permanent competitive
advantages

Rys.3. Roéznica migdzy pojeciami zasobow i zdolnosci (opracowanie wlasne)

Fig.3. Differentiation of concepts resources and ability (own elaboration)

Podejscie do zasobow podkresla wyjatkowos¢ kazdego przedsiebiorstwa, wskazujac, ze kopiowanie i nasla-
dowanie innych przedsigbiorstw nie pomoze w osiggnieciu rentownosci, warto za§ koncentrowac¢ si¢ na wyko-
rzystaniu ro6znic i unikalnych zalet wiasnego przedsigbiorstwa. W teorii zasobow istotne sg zakup i akumulacja
oraz zdolno$¢ do wykorzystania zasobow w celu otrzymania innych zasobow, ich oryginalnej transformacji
w produkty i ustugi oraz wprowadzenie tych produktow i ustug na rynek (Krupski, 2012). Strategia ta jednak
czesto nie jest wystarczajaca do osiagnigcia trwalej przewagi konkurencyjnej przedsicbiorstwa budowlanego.
Wygra¢ w rywalizacji na globalnym rynku moga przedsigbiorstwa, ktore szybko reaguja na zmiany oraz spraw-
nie wprowadzaja ,,elastyczne” innowacje produktowe wraz ze zdolnoscia efektywnego koordynowania i prze-
noszenia kompetencji wewnetrznych i zewnetrznych.

Tecce, Pisano i Shuen wprowadzili pojecie dynamicznych zdolnosci, ktore definiujg jako ,,potencjat przed-
sigbiorstwa w integracji, stworzeniu i rekonfiguracji wewnetrznych i zewnetrznych kompetencji w celu do-
pasowania do $rodowiska, ktore szybko si¢ zmienia. Otdz, zdolnosci dynamiczne odzwierciedlajg potencjat
organizacji w osiggnieciu korzysci innowacyjnej” (Tecce, Pisano i Shuen, 1997).

Nelson twierdzi, Ze réznice organizacyjne, a szczeg6lnie roznice w zdolnos$ci do tworzenia innowacji i uzy-
skania zysku od dziatalno$ci innowacyjnej, a nie réznice w technologii produkcji sg zrodtem stabilnych dtugo-
terminowych przewag przedsigbiorstwa (Nelson, 1991).
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WYNIKI

Przedstawiciele biznesu stawiajg wiele pytan dotyczacych koncepcji zdolnosci dynamicznych. Oczywiscie
w szybko zmieniajgcym si¢ srodowisku unikalno$¢ zasobow moze by¢ szybko zanegowana. Jedynym skutecz-
nym mechanizmem realizacji przewagi rynkowej na podstawie zdolno$ci dynamicznych jest ciagle odnawianie
organizacyjne przedsiebiorstwa budowlanego poprzez innowacje.

Naukowcy rdéznig si¢ w rozwazaniach dotyczacych gléwnych tendencji, lecz wniosek, ze koniecznos¢ prze-
mian (zdolno$¢ do ich wystgpowania jako imperatywny wymog naszego czasu) jest ogolnie przyjety. Jak za-
znacza Raspopow, ,,we wspolczesnej konkurencyjnej walce w pierwszej kolejnosci walka idzie nie o posiadanie
zasobow, materialnych wartos$ci, a 0 zdolno$¢ do innowacji” (Raspopow, 2009).

Zmiany zaistniate na poczatku XXI wieku sg zwigzane przede wszystkim z szybkim tempem rozwoju tech-
niki i technologii, postgpem cywilizacyjnym, koncentracja na innowacjach i zachowaniach przedsigbiorczych,
procesami globalizacji i wigkszg intensywno$cig konkurencji, przyjmujaca czgsto postac hiperkonkurencji. Spo-
wodowaly one pojawienie si¢ kolejnych podejs¢ do strategii. Wsrod nich nalezy wymieni¢ podej$cie innowacyj-
no-przedsigbiorcze, podejscie relacyjne oraz podejscie wedtug paradoksow.

Pierwsze z nich zaktada, ze logika biznesu jest budowana wokot innowacji 1 aktywnosci cechujacej osoby
przedsigbiorcze i okresla strategi¢ jako ,,zespdt dziatan umozliwiajacych kreowanie zmian o charakterze inno-
wacyjnym, generujacym warto$¢ z punktu widzenia interesariuszy” w celu uzyskania renty schumpeterianskie;j,
powstajacej z tytulu innowacji, i renty austriackiej, powstajacej w wyniku zarzadzania zasobami umozliwiaja-
cymi eksploatacje nowych mozliwosci stwarzanych przez otoczenie (Niemczyk, 2013).

Obecnie wzrosla liczba uczestnikdw procesu budowlanego oraz liczba kanalow informacyjnych, a takze
zwigkszyt si¢ ich wptyw na wyniki dziatalno$ci. W zwiazku z tym bardzo istotne staje si¢ rozwiazanie proble-
mu optymizacji komunikacyjnego obszaru. Niektdrzy uczeni proponuja, aby w kierowaniu przedsigbiorstwem
budowlanym zastosowac podejscie sieciowe, ktdrego podstawa metodyczng jest koncepcja relacji (Melehin
1 Ismailowa, 2004). Koncepcja relacji bazuje na wymianie potokéw z uwzglednieniem logistycznych zasad
minimalizacji kosztow na przechodzenie materialnych i finansowych zasobow, potokéw sity roboczej, ustug,
informacji.

Stosunkowo niedawno dodano nowe wymaganie — zréwnowazonego rozwoju (Wall, 2010). Pojecie zrow-
nowazonego rozwoju stanowi przestanke, ktora przenika obszary badawczy i gospodarczy, i mozna sadzié, ze
bedzie wyrazato megatrend XXI wieku.

Obiekt budowlany powinien by¢ zaprojektowany, wzniesiony, uzytkowany i rozebrany zgodnie z wymaga-
niami zrownowazonego rozwoju. Oznacza to nowe wyzwania w zakresie projektowania konstrukcji z uwzgled-
nieniem trwalos$ci, a takze w obszarze inzynieryjnych metod utrzymania, modernizacji i naprawy konstrukcji
(Czarnecki i Lukowski, 2010). Mozna oczekiwac, ze odtad dokumentacja projektowa bedzie zawiera¢ nie tylko
wskazania w zakresie uzytkowania i utrzymania obiektu, ale takze odno$nie rozbiorki, recyklingu i powtoérnego
uzycia materiatéw. Konsekwencja przyjecia zrbwnowazonego rozwoju jako gtownej wytycznej postepu jest
powstanie nowej przestrzeni badawczej.

Zréwnowazony rozwoj to zadanie budowania wielu rodzajow réwnowagi na réznych poziomach. Najogdl-
niejsze ujgcie dotyczy spoteczenstwa, Srodowiska i ekonomii. W odniesieniu do budownictwa oznacza to ca-
losciowe ujgcie oddziatywania na srodowisko w ciggu pelnego cyklu istnienia obiektu budowlanego (ang. life
cycle assessment, LCA — analiza w pelnym cyklu istnienia).

Réwnoczesnie z realizacjg idei zréwnowazonego rozwoju powinny by¢é powigzane koncepcje inno-
wacyjnosci 1 relacyjna. Najlepszym rozwiazaniem dla potaczenia tych zadan jest nowoczesna koncepcja
zarzadzania modelowaniem informacyjnym w budownictwie, znana jako BIM (ang. building information
modelling).
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Koncepcja BIM, definiowana jako metodyka zarzadzania kluczowymi informacjami w postaci cyfrowej na
przestrzeni wszystkich faz istnienia budynku, jest uznawana za nowy paradygmat komputerowo wspomaganego
projektowania (CAD) w budownictwie (Succar, 2009).

Zastosowanie koncepcji BIM jest rowniez wskazywane jako element pozwalajacy na wdrozenie w budow-
nictwie koncepcji zintegrowanej realizacji projektu IPD (ang. integrated project delivery), sformulowanej przez
Amerykanski Instytut Architektow (AIA), wymagajacej pelnego wykorzystania wiedzy i zdolnosci wszystkich
podmiotow uczestniczacych w inwestycji budowlanej na kazdym z etapoéw jej prowadzenia w celu optymalizacji
jej efektow (AIA, 2007).

Jednym z glownych zrédet probleméw w budownictwie jest oddzielenie réznych etapow realizacji projektu
jeden od drugiego (projektowanie, budownictwo, eksploatacja). Kiedy projektowanie nie wystgpuje jako jedno-
czesny proces realizacji, nie mozna mowi¢ o efektywnosci, a tym bardziej o innowacyjnosci calego przedsig-
wzigcia, a obecnie na brak wspotpracy narzekaja zarowno architekei, projektanci, jak i wykonawcy. Sposobem
na rozwigzanie tych problemow jest wspdtpraca, czyli zintegrowanie wszystkich funkcji w jeden proces — IPD.

Moim zdaniem najlepiej istote koncepcji modelowania informacyjnego, ktéra taczy w sobie innowacyjnosc,
zréwnowazony rozwoj i koncepcje relacyjne w budownictwie, ujeto w raporcie Building SMART International
(http://buildingsmart.pl/bimpl.html).

Building information modelling jest procesem tworczym generowania i wykorzystania danych o budowli,
jej projektowania, budowy i eksploatacji w trakcie pelnego cyklu funkcjonowania. BIM pozwala, aby wszyscy
zainteresowani uczestnicy inwestycji mieli dostgp do tych samych informacji, w tym samym czasie, za posred-
nictwem interoperacyjnych platform technologicznych.

Przedsiebiorstwo budowlane ma dziata¢ na styku gospodarki i nauki, prowadzi¢ aktywng dziatalno$¢ badaw-
czo-rozwojowg (B&R), by¢ zrodtem tworzenia nowej wiedzy, wynalazkow 1 innowacji. Powinno ono taczyé w
sobie cechy przedsiecbiorstwa innowacyjnego i przedsigbiorstwa bazujacego na know-how i B&R, co wpisuje si¢
w zatozenia przyjetej strategii Europe 2020 (EC, 2010).

Przedsiebiorstwo budowlane powinno by¢ nowoczesne, w osiggni¢ciu czego pomoze mu wiedza oraz umie-
jetnos¢ jej praktycznego zastosowania w zakresie teorii strategicznego zarzgdzania zasobami. Koncentracja na
zasobach, zwlaszcza niematerialnych (rozwoj wiedzy jako zasobu, zdolno$¢ do eksperymentowania i tworzenia
innowacji), pozwala bowiem przedsigbiorstwu budowlanemu utrzymac statg przewage konkurencyjna.

PODSUMOWANIE

Zarzadzanie strategiczne przedsigbiorstwem budowlanym realizuje si¢ poprzez specyfike procesu budowlanego.
Istota ekonomiczna procesu budowlanego odzwierciedla koszty na jego realizacje, ktore z kolei sg podzielone na
jednorazowe i trwate. W zwiazku z tym istota ekonomiczna budownictwa wskazuje na duzy koszt materiatow
oraz ztozonos$¢ procesu technologicznego, ktory wraz z wyjatkowoscig kazdego projektu budowlanego powo-
duje koniecznos¢ specjalnego podejscia do zarzadzania.

Biorac powyzsze pod uwagg, najbardziej odpowiednig strategia zarzadzania w obecnych warunkach ekono-
micznych, moim zdaniem, jest koncepcja podejscia ,,zasobow” z uwzglednieniem dynamicznych zmian w $ro-
dowisku.

Osiagnigcie celu strategicznego przedsigbiorstwa budowlanego dostrzegam w ogoélnej interpretacji teo-
retycznego podejscia zasobow, biorgc pod uwage dynamiczny charakter rynku — realizacja strategii rozwoju
przedsigbiorstwa na podstawie osiggniecia dlugoterminowych przewag konkurencyjnych, ktore tworzg unikalny
organizacyjny i ekonomiczny model przedsi¢biorstwa.

Dalsze badania powinny koncentrowac si¢ na ocenie perspektyw oraz ewentualnych skutkoéw wynikajacych
z absorpcji koncepcji zrownowazonego rozwoju, podejscia innowacyjnego i koncepcji relacyjnej w komputero-
wym modelowaniu parametrycznym procesu budowlanego opracowanego wedlug koncepcji BIM i IPD.

100 architectura.actapol.net

A4_Architectura 16_4_2017.indd 100 2018-01-15 13:18:03



Tracz, R. (2017). Strategia zarzadzania przedsiebiorstwem budowlanym, etapy rozwoju i stan wspoétczesny. Acta Sci. Pol. Archi-
tectura, 16 (4), 93-102. doi: 10.22630/ASPA.2017.16.4.09.

PISMIENNICTWO

The American Institute of Architects, AIA (2007). Integrated Project Delivery: A Guide. Sacramento, CA: AIA California
Council.

Czarnecki, L. i Lukowski, P. (2010). Wdrazanie normy PN-EN 1504 — dostosowania w Polsce. Materialy Budowlane, 2,
2-5.

European Commission, EC (2010). Europe 2020. A strategy for smart, sustainable and inclusive growth. Brussels.

Grant, R. M. (1991). The resource-based theory of competitive advantage: Implication for strategy formulation, Califor-
nia Management Review, 3 (33), 114—135.

HM Treasury (2010). Infrastructure Cost Review. Main Report. Pobrano z lokalizacji: https//www.gov.uk/government/
uploads/system/uploads/attachment_data/file/192588/cost_review main211210.pdf (dostep: 14.02.2017).

Krupski, R. (2012). Rozwoj szkoty zasobow zarzadzania strategicznego. Przeglgd Organizacji, 4, 4—16.

Melehin, W. B. i Ismailowa, S. T. (2004). Sieciowe organizacyjne struktury kierowania budowlanym przedsi¢biorstwem.
Gospodarka Budownictwa, 7, 14-23.

Mintzberg, H., Ahlstrand, B. i Lampel, J. (2009). Strategy safari. Your complete guide through the wilds of strategic
management. United Kingdom, London: Prentice Hall.

Nelson, R. (1991). Why Do Firms Differ, and How Does It Matter? Strategic Management Journal, 12, 61-74.

Niemczyk, J. (2013). Strategia. W: Od planu do sieci (strony 159-166). Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekono-
micznego.

Penrose, E. (1959). The theory of growth of the firm. New York: Oxford Univeristy Press.

Prahalad, C. K. & Hamel, G. (1990). The core competence of the corporation. Harvard Business Review, 68, 79-91.

Raspopow, W. M. (2009). Kierowanie przemianami. Moskwa: Magister.

Rumane, A. (2015). Handbook of Construction Management: Scope, Schedule, and Cost Control. Boca Raton, Florida:
CRC Press.

Simon, H. A. (1982). Models of bounded rationality. Cambridge, MA: MIT Press.

Succar, B. (2009). Building information modelling framework: A research and delivery foundation industry stakeholders.
Automation in Construction, 18, 357-375.

Swanson, M., Bowen, P., Phillips, A. W., Gallup, D. i Lynes, D. (2010). Contingency Planning Guide for Federal Infor-
mation Systems. Washington: NIST Special Publication.

Tecce, D., Pisano, G. i Shuen A. (1997). Dynamic Capabilities and Strategic Management. Strategic Management Jour-
nal, 18 (7), 509-533.

Wall, S. (2010). Budownictwo spetniajace wymagania rozwoju zrownowazonego w nowych dokumentach UE. Biuletyn
ITB, 1.

Wernerfelt, B. (1984). A resource-based view of the firm. Strategic Management Journal, 5, 171-180.

Zakrzewska-Bielawska, A. (2014). Ewolucja szkoét strategii: przeglad glownych podejs¢ i koncepcji. Zarzadzanie stra-
tegiczne. Rozwdj koncepcji i metod. Prace Naukowe Watbrzyskiej Wyzszej Szkoly Zarzqdzania i Przedsigbiorczosci,
27,9-29.

MANAGEMENT STRATEGY OF ENTERPRISE IN THE FIELD OF BUILDING,
DEVELOPMENT PHASES AND CURRENT STATUS

ABSTRACT

The article is a theoretical study and deals with the analysis of the current state of building companies’
management strategy. Investigated the state of the resource theory, the process of its formation, promising
developments and differences on the basic ideas of competing concepts. Rapid implementation of building
information modeling (BIM) and integrated project delivery (IPD) of all key stages of the construction
cycle and other advanced information technology (IT) have greatly changed the face of the industry. It
is determined that the integrated construction project delivery should be supported by the corresponding
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information technology and unimpeded access to information. Concepts of BIM and IPD provide collabo-
ration of various stakeholders during certain phases of the facility life cycle (life cycle assessment), which
allows the implementation, acquisition and updating of information in order to maintain and reflect the

role of each user.

Key words: resource theory, strategy of enterprise, dynamic capabilities, innovations, BIM, IPD
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